Ogolne warunki handlowe (OWH)

§ 1 Zakres obowjzywania

Nasze dostawy, ustugi i oferty — o ile nie pgdjodmiennych ustalew umowach
indywidualnych — realizowane $ia podstawie niniejszych OWH. W przypadku istraeni
regulacji sprzecznych pierwsg#wo maj ustalenia indywidualne. Warunki Klienta o
tresci przeciwnej lub odbiegagej od naszych OWH wymagaplla swej skuteczrioi
naszej wyranej zgody na gmie. Nasze OWH obowzuja rowniez w przypadku, gdy
realizujemy dostawdo Klienta bez zastrzef, posiadajc wiedz o istnieniu warunkéw
Klienta o tréci przeciwnej lub odbiegagej od naszych OWH.

O ile poszczegodlne regulacje nie odrpsie wyraznie do okrélonych grup oséb, OWH
majs zastosowanie zaréwno wobec Konsumentéw wsin§y 13 k.c. (BGB) jak i
Przedsibiorcow w myl § 14 k.c.(BGB).

§ 2 Oferta, przyjecie, p&niejsze zmiany

1) O ile Klient nie podat terminu pragia zlecenia, meemy akceptow&zamoéwienia w
formie pisemnej w terminie 14 dni od ich zémia.

2) O ile nie podjto odmiennych ustaterealizujemy wszystkie zlecenia na podstawie
danych dostarczonych lub przestanych przez KlieKi&nt w petnym zakresie jest
odpowiedzialny za komplet§é oraz poprawng swoich danych (w szczegdkw za
wymiary), nawet jéli zaistniep bledy w przekazie danych lub w aimie nasnikéw
danych, o ile nie ponosimy odpowiedziadobza te bidy lub bkdnas¢ przekazanych
danych jest dla nas oczywista.

3) Pé&niejsze zyczenia Klienta dotyere dokonania zmianasdla nas wizace tylko
wowczas, gdy je wytaie przyglismy. Zyczenia dotycgce zmian mog zostd
uwzgkdnione tylko wtedy, gdy zostansformutowane w stosownym czasie, ta
realizacja techniczno-wykonawczedzie jeszcze mdiwa lub jesli produkcja nie zostata
jeszcze rozpoeza. Klient ponosi koszty dodatkowe powsgts na skutek zmiany
zamoéwienia.

§ 3 Termin dostawy, dostawy agciowe, odbiér, ubezpieczenie transportowe

1) Ustalone terminy dostawy rozpoczynajvoj bieg dopiero po wyjaieniu wszystkich
kwestii technicznych a naginie po naddpiu potwierdzenia zwrotnego odiroe
rozpoczcia produkcji ze strony Klienta. Powsze nie obowazuje, jeli Klient jest
Konsumentem.

2) W przypadku strajku i sity wyszej ustalone terminy dostawy ulegajydtuzeniu na
okres wysipienia opdnienia. Powysze obowizuje réwnie, jesli Klient nie spetni w
terminie oraz w spos6b odpowiedni ewentualnych modmen wspoétdziatania. Zastrzega
si¢ podniesienie zarzutu nie wykonania umowy.

3) W kazdej chwili jestdmy upowanieni do realizacji dostaw ggciowych lub ustug
czesciowych, o ile nie obaizaja one Klienta w sposéb nie akceptowalny.

4) Klient zobowjzany jest zatroszczysi o to, by towar zostal odebrany oraz
roztadowany w ustalonym terminie dostawy paegzy od miejsca kraydzi samochodu
cigzarowego. Celem roztadunku w dniu dostawy Klient imaapewnt obecnéc¢
przynajmniej 1 osoby (w przypadku okien jednosktawgch) lub przynajmniej 2 oséb
(w przypadku wszystkich wikszych elementéw), poniewaoztadunek oraz skladowanie
towaru pozostaje w gestii Klienta. Ponadto koniecjst jeszcze obeciioosoby ze
strony Klienta, uprawnionej do dokonania odbiort¢ré odbierze towar i podpisze
dokument dostawy.

5) Jeli na podstawie szczegdinych ustalzawrzemy na rzecz Klienta ubezpieczenie
transportowe, woéwczas nie dotyczy ono pesaych postanowie Klient jest
zobowhzany dokon& na nasz rzecz cesji roszche wynikajacych z tego typu
ubezpieczeé transportowych w wysokei wynikajacych z dostawy, nieuregulowanych
jeszcze, istnigicych roszczé z tytutu wynagrodzenia.

§ 4 Ceny, wymagalné¢, podwyzszenie ceny, zakaz dokonywania pajcen, prawo
zatrzymania

1) Ceny obowizujs loco fabryka, bez opakowania i dostawy, chytea dokonano
odmiennych ustafe Ceny wyraone § w EURO.

2) O ile nie dokonano odmiennych ustaena kupna wymagalna jest w terminie 14 dni
od dnia wystawienia faktury.

3) W przypadku uzasadnionych dostawsciowych/ ustug cgsciowych zrealizowane
dostawy czsciowe/ ustugi czsciowe mog sta sie w kazdym przypadku osobno
wymagalne.

4) a) Ceny bazgjna czynnikach kosztowych, miarodajnych w chwilzgatktadania
oferty. Jestémy zmuszeni zastrzec sobie kokeken, jgli owe czynniki kosztowe do
chwili realizacji dostawy mialyby ulec zmianie, wcgegdinéci ceny za produkty i
ustugi naszych poddostawcéw czy z teoptaty okrélane przez ustawodawc
Przyrzeczona cena stata obemije tylko wtedy, gdy zlecony zakresviadczeér nie
ulegnie zmianie oraz gdy w dalszymgu i w petnym zakresie oboyauja przekazane
przez Zamawiagcego dane i wytyczne. W przypadku zmiany ceny cados% Klient
ma prawo do odsgpienia od umowy.

b) Jdli strors umowy jest Konsument, powgze podwyszenie ceny me@ nasipic
tylko wtedy, gdy okres czasu ¢aizy zawarciem umowy a terminem dostawy wynosi
wigcej niz cztery miesice a podwyszenie ceny bazuje na nie znanym w chwili
zawierania umowy podwsgzeniu cen poddostawcéw. W przypadku zmiany ceignKI
ma prawo odgpi¢ od umowy. Powyszego nie stosujecsijesli podwyzszenie ceny jest
wynikiem okoliczndci, za ktére sam Klient ponosi odpowiedzia@dnp.: pé&niejsze
zadania wprowadzenia zmian).

5) Klientowi wolno potici¢ ustalom cer z roszczeniami wzajemnymi tylko wtedy, gdy
s3 to wierzytelnéci prawomocnie stwierdzone, bezsprzeczne, przezaakceptowane
albo dojrzate do rozstrzygytia.

6) Jali Klient jest Przedsibiorca, nie wolno mu ponadto wykonywan stosunku do
ceny kupnazadnych praw zatrzymania, chyba mamy do czynienia z wierzytekmami
prawomocnie stwierdzonymi, bezsprzecznymi, przes rmaakceptowanymi albo
dojrzatymi do rozstrzygrtia.

§ 5 Odpowiedzialngé cywilna za wady, zgloszenie wad, obowiek zgtaszania
reklamacji zgodnie z § 377 kodeksu handloweg1GB)

1) Jdli dany zakupiony przedmiot jest wadliwy, mamy vemvszej kolejnéci prawo do

poprawy wykonania umowy wedle naszego wyboru paprasungcie wady albo
dostaveg rzeczy pozbawionej wad.

2) Jdli ten sposéb poprawy wykonania umowy nie przymigsdzytywnych rezultatow,
Klient maze obniy¢ cery kupna lub — jéli przedmiotem odpowiedzialdoi z tytutu wad

nie jest ustuga budowlana — wedle wtasnego wybdsgpi¢c od umowy. Prawo Klienta
do dalszegdadania usuricia wad pozostaje nienaruszone.

3) a) Jéli Klient jest Konsumentem, wéwczas jest on zob@any zglosi nam wady jawne
najp&niej w terminie dwdéch tygodni od chwili realizacjostawy. W kwestii terminovéai
obowizuje data wysyiki zgloszenia o wadach. W przypadiedopetnienia obowzku
zgloszenia wad, przystugige wobec Sprzedgjego prawa wynikage z istnienia tycre
wad jawnych s wykluczone. Powjsze nie obowzuje, jéli Sprzedajcy podsg¢pnie
przemilczat te wady albo §& przejat gwarancg na cechy przedmiotu kupna.

b) Jdli Klient jest Przedsiiorca i jesli istnieja obustronne stosunki handlowe, musi on w
sposéb odpowiedni wywza® sie ze swojego wynikapego z 8 377 kodeksu handlowego
(HGB) obowizku dokonania kontroli i zgtoszenia wad. W przypadiedopetnienia tego
obowiizku prawa przystugage z tytutu wad zgodnie z § 377 kodeksu handlow@t@B)

sa wykluczone.

§ 6 Odpowiedzialnd¢ cywilna za szkody, gwarancja i przyrzeczenie

1) Bez wzgtdu na ustalenia o przeciwnej € nie odpowiadamy za szkody, ktére
powstaly nie na samym przedmiocie dostawy; w szaibinefci nie odpowiadamy za
utracony zysk czy teinne szkody matkowe Klienta.

2) Powyssze ograniczenia odpowiedziadeonie maj zastosowania w przypadku

a) szkod z tytutu utratyycia, obraen na ciele i zdrowiu, ktoreasskutkiem naruszenia
obowihzkéw w sposéb niedbaly lub uigy z naszej strony, naszych przedstawicieli
ustawowych oraz oséb, ktérym powierzpliy wykonanie zlecenia

b) szkéd, wynikajcych z naruszenia oboyzkéw w sposéb uniyny lub razaco niedbaly z
naszej strony, naszych przedstawicieli ustawowychz coséb, ktérym powierzgliny
wykonanie zlecenia.

3) Gwarangj lub przyrzeczenie w ndy zaostrzenia odpowiedzialgi lub przegcia
szczegblnego obowdku gwarancyjnego uznajegsia udzielone tylko wtedy, gdy w sposéb
wyrazny sformulowane zostarpojcia ,gwarancja” lub ,przyrzeczenie”.

§ 7 Zabezpieczenie w formie zastrzenia wlasndci rzeczy sprzedanej

1) Jdli Klient jest Konsumentem obowzuja nas¢pujace zasady:

Do chwili catkowitej zaptaty ceny kupna sprzedameegmioty pozostajnasa wlasndgcia.
Do chwili calkowitej zaptaty ceny kupna Klient zobiazuje s¢ nie dysponowéa
przedmiotem w formie sprzezlg ustanowienia zastawu, wynajmu, wygozenia ani te w
zaden inny sposob. Zoboyriuje s¢ do udzielenia nam natychmiastowych informaciilije
przedmiot mialby zostazastawiony czy te wykorzystany przez strentrzech. Jest on
zobowizany do zwrotu wszystkich kosztéwdewych oraz pozaslowych, poniesionych w
celu usunjcia zagcia i zatrzymania oraz odzyskania przedmiotu, cspewodowat on w
sposéb zawiniony powstanie tyehkosztow.

Klient zobowizuje s¢ obchodzt z przedmiotem w spos6b odpowiedni oraz zatroszsiy
0 jego stosowne czyszczenie do chwili pseej na niego wiasrci przedmiotu. Ryzyko
uszkodzenia lub zagitia przedmiotu ponosi Klient.

2) Jdli Klient jest Przedsbiorca obowizuja nastpujace zasady:

a) Zastrzegany sobie wiasidosprzedanych przedmiotéw do chwili wplyoia wszystkich
ptatnaici wynikajacych ze stosunkéw handlowych z Klientem. W przypadgrzecznego z
warunkami umowy zachowania Klienta, w szczegfthow przypadku zwioki w
ptatngciach, mamy prawo po wyznaczeniu odpowiedniego itermdo odebrania
sprzedanego przedmiotu. Odbidr rzeczy sprzedamejszej strony nie stanowi ogigienia
od umowy. Po odbiorze rzeczy sprzedanej jesyeupowanieni do jej spienizenia, dochod
uzyskany z tytutu spiegienia rzeczy zaliczagha poczet zobowzan Klienta — po odjciu
stosownych kosztéw zwzanych ze spiegkeniem przedmiotu.

b) Klient zobowjzany jest na wtasny koszt ubezpieczprzedany przedmiot od szkéd
powstalych na skutek ognia, wody i kradzie w sposéb wystarczaly z sum
ubezpieczenia pokrywgja wartai¢ nowego przedmiotu. dé niezbgdne jest
przeprowadzenie prac konserwacyjnych i kontrolnykhent musi przeprowadzije w
stosownym terminie na koszt wiasny.

c) W przypadku zapia czy innych ingerencji os6b trzecich Klient mdowiazek
natychmiastowego poinformowania nas o tym fakcie.

d) Klient ma prawo do odsprzegdarzeczy sprzedanej w ramach zwyklej dziata@o
handlowej; jednake ceduje on ju teraz na naszrzecz wszystkie wierzyteldoi w
wysokaici ostatecznej kwoty faktury a@¢znie z podatkiem obrotowym) do wysdko
kazdorazowo 110% warkgi naszych wierzytelri@i, przystugugcych wobec Klienta, ktére
uzyska on od swoich odbiorcéw lub oséb trzeciciitatt odsprzeday przedmiotu i to bez
wzgledu na to, czy rzecz kupiona zostata odsprzedanaogdaniu jej obrébce czy#dez
poddawania jej obrébce. Klient jest upaniny dosciaggania tych wierzytelniei réwniez
po dokonaniu cesji. Nasze upawgnie dosciagania wierzytelnéci we wlasnym zakresie
pozostaje nienaruszone tym postanowieniem. Jeeénalobowizujemy s¢ nhie $ciagat
wierzytelndici tak diugo, jak diugo Klient dgizie wywhzywa sk ze swoich obowizkéw
pfatniczych z tytutlu pobranych uzyskéw, nie popadmi zwlolke w platngciach a w
szczegolInéci nie zostanie zimny wniosek o ogtoszenie upaétolub ptatngci nie zostaa
wstrzymane. W razie zaistnienia takiego przypadiamy prawo zadat, by Klient
poinformowat nas o scedowanych wierzytglriach oraz ich dinikach, podat wszystkie
dane konieczne ddciagniccia nalenosci, przekazat zwizane z tym dokumenty oraz
poinformowat dhinikéw (osoby trzecie) o dokonaniu cesji.

e) Klient dokonuje réwnie na nasz rzecz cesji wierzytelrici celem zabezpieczenia
naszych wierzyteln@i, ktére uzyskat w stosunku do osoby trzeciej katek pohczenia
rzeczy kupionej z nieruchoricia gruntovg.

f) nazadanie Klienta jesteany zobowizani do wydania przystugigych nam zabezpiecize
w takim zakresie, w jakim nitiwa do zrealizowania wart6é zabezpiecze przewysza
zabezpieczanwierzytelng¢ o ponad 10 %; wybdr wydawanych zabezpiédegy w naszej
gestii.

§ 8 Ochrona danych, Towarzystwo Ochrony ds. OgélnegZabezpieczenia Kredytow
(SCHUFA)

1) Klient w spos6b wyrmy udziela swojej zgody na zbieranie, obrébloraz
wykorzystywanie danych osobowych. Wzkaj chwili ma on prawo odwotania swojej
zgody ze skutkiem do przys#k.

2) Jali Klient nie uiszcza zaptaty z gory lub za pobemj dla zabezpieczenia naszych
uzasadnionych interesbw w celu przeprowadzenia rbadavyptacalnéci Klienta
przekazane zostamw razie konieczniei do SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201
Wiesbaden lub do podobnych instytucji dane dafgezmazwy i adresu Klienta. Podlegzg
ochronie sprawy Klientagola uwzgkdniane zgodnie z postanowieniami ustawy.

§ 9 Stosowane prawo, podsinos¢ i niewaznosé¢ czsciowa

1) Obowizuje prawo Republiki Federalnej Niemiec. PostanaisieKonwencji Narodow
Zjednoczonych o umowach gaizynarodowej sprzedg towaréw nie maj zastosowania.
Powyzsze nie obowizuje, jeli specjalne przepisy ochrony konsumenta olhawjace w
ojczyznie Konsumenta gs korzystniejsze; por. art. 29 ustawy wprowadeej kodeks
cywilny (EGBGB).



2) Jali Klient jest kupcem w m§l prawa niemieckiego, osabprawry prawa
publicznego lub podmiotem publiczno-prawnego gthkaj odgbnego, wydcznym gdem
wiasciwym za wszelkie spory wynikage z niniejszej umowy jestd w Berlinie.

3) Jdli poszczegblne postanowienia umowy z Kueyjm wraz z niniejszymi OWH
miatyby by¢ lub st& sie w catasci lub w czéci nieskuteczne, to fakt ten nie narusza
waznosci pozostalych postanowie Regulacja w cakei lub w cz$ci niewazna winna
zosta zasgpiona regulag, ktorej cel gospodarczy miiwie najbardziej zbliony bpdzie

do celu regulacji nieskutecznej.



